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Bevezetés:

Az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szolo 2020. évi C. torvény hatalya kiterjed 1.
§ (1) szerint az allami és az Onkormdnyzati fenntartdsu egészségligyi szolgaltatéra, annak
fenntartojara, valamint az allami vagy Onkorményzati fenntartdsu egészségiigyi szolgaltatonal
egészségligyl szolgalati jogviszonyban all6 személy jogallasara. Ez a valtozds a torvény

értelmében érinti a védondi szolgalat munkatarsait is.

A Magyar Védénok Szakmai Szovetségének (MVSZSZ) kiemelt célja a védéndi hivatas
szakmai szinvonalanak emelése, a védondi szolgaltatasok fejlesztése, mindségi valtoztatasok

bevezetésének eldsegitése.

El6zmény:

MVSZSZ a MESZK Orszagos Védond Tagozattal egyilittmiikodésben a jogszabaly
hatalyba 1épését megel6zden (2021. marcius 01.) Dr. Toth Vera munkajogasz bevonasaval forumot
szervezett az online felilleten, amely elézetes regisztracidhoz volt kdtve. Az online forum
idépontja 2021. februar 23. 17.00. A résztvevok szdma 89 6 volt. Regisztracidoban lehetdség volt
a jogszabaly bevezetésével kapcsolatos a helyi megvaldsitds tapasztalatai, problémai alapjan
kérdéseket feltenni. A kérdéseket a jogasz feldolgozta és irasbeli tajékoztatot allitott 6ssze, amelyet
a forum napjan az MVSZSZ honlapjan kozétettiik. A program soran a jogasz ismertette a
jogszabalyi kornyezetet és a felmeriilt fobb problémékra szobeli magyarédzatot is adott. Egy-egy
témakor utan a hallgatosagnak lehet6sége volt tovabbi kérdéseket feltenni. A programrdl a
résztvevok beleegyezésével hangfelvétel késziilt, amelyet még aznap elhelyeztiink a honlapon,
hogy azok is meghallgathassak, akik nem tudtak az ¢él6 online eseményen részt venni, kdzel 500-
an hallgattdk meg. Az irdsos tdjékoztatot egy hét alatt 2000-en toltotték le. Ez az érdeklddés
igazolta, hogy a védondk jelentds szdmban igényeltek €s kaptak segitséget az 11j helyzetre vald

felkésziiléshez, a munkaltatdval vald egyeztetéshez, dontésiik megerdsitéséhez.

Felmérés célja:
A felmérés elsédleges célja az volt, hogy képet kapjunk a jogszabaly hatalybalépését kovetd
helyzetrol.



Adatgyiijtési modszer és eszkoz:

A forumon elhangzott f6bb problémak alapjan dolgoztuk ki a 13 kérdésbol allo kérdbivet.
A kérd6ivrdl az MVSZSZ honlapjén tajékoztatot tettiink kozz¢é a részvevok €s regisztraltak kozott,
az Egyesiilet zart ¢s nyilt védondi Facebook csoportjaiban, a Facebook zart védéndi csoportban,
az MV SZSZ-nél regisztraltak cimlistajan e-mailben. Az adatgyiijtést online feliileten végeztiik
2021. marcius 2-12. kozott.

Az adatfeldolgozas Microsoft Excel tablazatkezeld szoftver segitségével tortént. Adatfeldolgozas
elott az adatok sziirését és tisztitasat is elvégeztiik, igy ennek megfelelden 299 kérddivvel
dolgoztunk. Az adatelemzés soran gyakorisagi eloszlasokat szamoltunk. A vizsgalatban nem volt
kotelez6 minden kérdésre valaszolni, igy az egy-egy kérdésre adott valaszadok eltértek a vizsgalt

teljes sokasagtol, ezt az elemszamot azonban minden tablazat cimében kiilon feltiintettiik.

EREDMENYEK:

1. Védonoéi szakteriiletek megoszlasa (N=298)
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A kérdoivet kitoltd védonok szakteriilet szerinti megoszlasat mutatja az 1. abra. A legnagyobb
aranyban a vegyes korzetet ellatok toltotték ki: 129 £6 (43%). Teriileti védon6tol 117 kitoltétol
(39%) kaptunk valaszt. Viszonylag alacsonyabb értéket képvisel az iskolaegészségiigyet ellato
védonok szama: 48 {6 (16%). A CSVSZ munkatarsai és a korhazi védondk alul reprezentaltsagot

mutatnak a felmérésben.



1. tablazat: 2021. marcius 1-je el6tt a valaszadok munkahely szerinti megoszlisa
megyei bontasban (N=299

Sorszam Megye Osszesen
N %

1. Baranya 14 47
2. Bacs-Kiskun 13 4.3
3. Békeés 12 4,0
4. Borsod-Abatj-Zemplén 23 7,7
5. Csongrad-Csanad 12 4,0
6. Fejér 20 6,6
7. Gydr-Moson-Sopron 11 3,7
8. Hajda-Bihar 7 2,3
9. Heves 8 2,7
10. Jasz-Nagykun-Szolnok 6 2,0
11. Komarom-Esztergom 14 47
12. Nograd 11 3,7
13. Pest 44 14,7
14. Somogy 6 2,0
15. Szabolcs-Szatmar-Bereg 17 5,7
16. Tolna 9 3,0
17. Vas 13 4,3
18. Veszprém 21 7,0
19. Zala 5 1,7
20. Budapest 33 11,0

Az 1. szdmu tablazat adataibodl jol lathat6d, hogy az orszag valamennyi megyé€jébdl kaptunk
valaszokat, azonban nem egyenletes aranyban. Alacsony valaszadas feltételezhetéen azokrdl a
tertiletekrdl érkezett, ahol a jogviszonyra valo atallas kevés problémat okozott. A fOvarosban
dolgozd védondk 11%-a toltotte ki a kérddivet. Legmagasabb volt a valaszadasi hajlandosag Pest-

(14,7%), - és legalacsonyabb Zala megyében (1,7%).
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2. abra: Védonok szolgalati idészerinti megoszlasa (N=298)
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A megkérdezettek hivatasuk ellatasanak id6tartamat mutatja a 2. dbra. A valaszadok 31%-anak
(93 £6) a palyan eltoltott ideje 26 - 35 év kozé esik. Viszonylag alacsony azok szama, akik tobb
mint 45 évet toltottek el védénodként: 4 16 (2%). Orvendetes az a tény, hogy azoktdl is kaptunk
valaszt (10%-3010), akik rovid ideje vannak a védondi ellatasban, és fontosnak érezték, hogy

valaszaikkal segitsék a munkankat.



3. abra: 2021. marcius 1-je elétt a jogviszony megoszlasa (N=297)
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A valaszad6 védondk 91%-a (270 {6) kozalkalmazotti jogviszonyban dolgozott az egészségiigyi
szolgalati jogviszonyrdl szold 2020. évi C. torvény bevezetését megelézéen. Kormanyhivatalnal

¢s egyhazi intézményben dolgozok koziil egy-egy f0 vett részt a mintaban.

4. abra: Munkavallaléi jogviszony valtozas bekovetkezésének aranya 2021. marcius
1-je utan (N=295)

=|gen =Nem



A valaszado védonok 83%-ban (244 £6) szamoltak be arrdl, hogy tortént jogviszony valtozas

2021. marcius 1-je utan.

5. abra: Munkavallaléi jogviszony tipusa szerinti valtozas 2021. marcius 1-je utan
(N=299)
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A kérdésben arra kerestiik a valaszt, hogy amennyiben valtozott a munkavallaléi jogviszonya a
valaszadonak, abban az esetben milyen jogviszonyba keriilt at. A védénék 80%-a (268 f06)
atkeriilt egészségiligyi szolgalati jogviszony szerinti alkalmazotti statuszba. Megddbbentd az a
tény - bar alacsony a szdma - miszerint a megkérdezetett védonok 4%-a nem kapott semmilyen

szerz6dést a kérdoiv kitoltésének idépontjaig, azaz 2021. marcius 01.ig.



6. abra: Hosszu tava helyettesités (3 hetet meghaladé idétartam) (N=301)
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A megkérdezett védondk 43%-a (129 £0) végzett/végez hosszutavu helyettesitést.

7. abra: Helyettesités jogviszony szerinti bemutatasa (N=125)
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A 7. dbra mutatja, hogy amennyiben tortént hosszutava helyettesités, az milyen jogviszonyban
valosult meg. A védéndk 67%-a (84 f6) valaszolta, hogy munkakori feladatként helyettesitett, és
plusz dijazésban részesiilt. Ezzel szemben a helyettesitdk 9 %-a munkakori feladatként, de plusz
dijazas nélkiil latta el a tobblet feladatot. A valaszadok 2%-a az egyéb kategoriat jeldlte be, itt

lehetdség volt beirni, hogy milyen mas médon, de erre nem kaptunk vélaszt.
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8. abra Helyettesités dijazasa a munkavallaléi jogviszony tiikrében (N=292)
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A 8. abra mutatja, hogy a védondi hosszl tavu helyettesitések megoszlasat a jogviszony és a
dijazottsag szerint. A védéndk legnagyobb szamban munkakori feladatként kiilon dijazassal

ellenében latjak el a helyettesitési feladatot.

9. abra: Jovedelem valtozas a jogviszony bevezetését kovetéen. (N=291)
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Valaszt kerestlink arra, hogy valtozott-e a jovedelem a jogviszonyvaltozas utan. A 9. abra
egyértelmiien mutatja, hogy a védénék minddssze csak 8%-a (24 £6) szamolt be bérndvekedésrol,
ellenben 7% (19) volt azoknak a szama, akiknek kevesebb lett az G1j jogviszonyban az illetménye,

a torvényben meghatarozottak ellenére.

1. tablazat: Szakdolgozoi bértabla juttatas feletti bérkiegészitésben részesiilok aranya

Vialaszadok megoszlasa Igen Nem | Kevesebbet
N (%) N (%) N (%)

Szakdolgozdi bértabla juttatas feletti

bérkiegészitésben részesiilok aranya 2021. marcius | 226 (75,0) | 33 (12,0) 36 (13,0)
1-je elott (N=298)

Szakdolgozoi bértabla juttatas feletti

bérkiegészitésben részesiilok aranya 2021. marcius | 222 (76,3) | 35 (12,1) 31 (10,6)

1-je utan (N=291)

A tablazatbol egyértelmiien leolvashatd, hogy a védéndk 75,0%-a (226 f6) megkapta a
szakdolgoz6i bértabla juttatds feletti bérkiegészitést az egészségligyi szolgalati jogviszonyrol
sz016 2020. évi C. torvény bevezetését megeldzden. A valaszadok 11%-a (33 f6) egyaltalan nem

12%-a (36 f6) kevesebb Osszegli bérkiegészitést kapott, mint az jart volna neki.

2021. marcius 1-je utan a szakdolgozoi bértabla juttatasfeletti bérkiegészitésének valtozasa nem
szamottevl. Kozel azonos aranyban kaptadk meg mindharom valaszlehet0ség szerint a
szakdolgoz6i bértabla juttatas feletti bérkiegészitést az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol

52610 2020. évi C. tdrvény bevezetését kovetden, mint azt megeldzden.
Osszefoglalas:

Az egészegészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szolo 2020. évi C. torvény bevezetésére valo
felkésziilés a védonék minden szakteriiletén dolgozok jelentés szamanak nehézséget,

bizonytalansagot, kiszolgaltatottsagot jelentett.

A Magyar Védonok Szakmai Szovetsége (MVSZSZ) a védondkkel tortént konzultaciok soran

tapasztalta ezt a hianyt, sok telefonos és e-mail-es megkeresés érkezett kérdésekkel problémakkal
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annak ellenére, hogy a Magyar Egészségiigyi Szakdolgoz6i Kamara (MESZK) és mas civil

szervezetet is igyekezett tajékoztatasban részt venni.

A torvény hatalybalépését megelozden is voltak valtozasok és jogértelmezési dokumentumok,
aminek megértése, sem a munkaltatok, sem a munkavallalok szdmara nem volt egyértelmi. A
védondk munkavallaloi szempontbol rendkiviil széttagolt és kiszolgaltatott helyzetben vannak,
tobb ezer munkaltatéhoz tartoznak, tobbféle jogallas szerint. Igy az kiilon nehézséget jelentett
mind a munkaltatoknak, mind a munkavallaloknak, hogy ebben diffuz rendszerben egyértelmi
utmutatast adjanak, kapjanak. Ezt a helyzetet neheziti, hogy jelentés szamban vannak munkaltatok,
akik a védondi ellatas finanszirozasara megkapott keretdsszeget egyedi dontés szerint nem csak
arra feladatra hasznaljak fel, aminek leginkabb a szakdolgozoi bér és bérpotlékok megszoritasaban

tapasztaljak az érintett védéndk hatranyat.

A torvény hatalybalépésének kozeledtével az utolso héten, a jogértelmezési valtozasokat kovetéen
nem csokkentek, sét erdsodtek a jelzések, igy az MVSZSZ a MESZK-el egyiittmiikodésben
munkajogasz (Dr. Toth Vera) bevonasaval Forumot, irasbeli és szobeli tajékoztatot szervezett. Ezt

a lehetdséget teljes kamarai tagsag szamara kozzétette.

Az MVSZSZ éltal biztositott 100 fos online ,Mi Ujsag?” Forumra torténd elézetes regisztracio
biztositotta a fér6hely szerinti bejutast, ugyanakkor barki a regisztracié soran feltehetett kérdést,

vagy vazolhatott roviden problémat.

Ezekbdl a felvetésekbdl a munkajogasz tematikus irasbeli tajékoztatot allitott 6ssze, amit a Forum
napjan az mvszsz.hu honlapon kézzétettiink. Ezt a dokumentumot elektronikus uton barki szamara
hozzaférhetdvé tettiik, 1 hét alatt tobb mint 2000 f6 nyitotta meg és olvasta vagy toltotte le. Volt,

aki a munkaltatonak tovabbitotta.

A Foérumon a munkajogasz tematikusan egy-egy kérdés/problémakor mentén magyarazattal
ellatva ismertette a jogviszonyvaltozast érintd fontosabb pontokat, és minden szakasz utan lehetett
egy-egy rovid kérdést feltenni. A 2 6ras Férum hanganyagét a résztvevok hozzajaruldsaval még
aznap a mvszsz.hu honlapon kozzétettiink, igy azok is résztvevoivé valhattak az elhangzottaknak,
akik mar nem fértek be a forumba, vagy elfoglaltsdguk miatt nem tudtak ¢ldben meghallgatni a
tajékoztatot. A Forumot kovetden a torvény hatalybalépéséig tobb mint 500-an hallgattdk meg a

felvételt.
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Az MVSZSZ az eldzmények ismeretében, ¢s mert tovabbi nehézségekrdl kapott hirt a védonok

egy rész¢tol az 0 jogviszonyra valo atallast illeten, elhatarozta, hogy egy online felméréssel gyors

helyzetképet kapjon. 2021. mércius 2-12. kdzott a mar felsorolt csatorndkon keresztiil tdjékoztatast

adott a kérddiv céljarol, és kitoltésének helyérdl, hataridejérol.

Eredményekbdl levont kivetkeztetések, javaslatok:

1.

10.

11.

12.

A jogviszonyvaltozast kovetd helyzetfelmérésben 1 kivétellel (anyatejgyiijté allomas
védéndje) minden védondi szakteriilet képviseltette magat.

A legnagyobb aranyban a vegyes korzetet ellatok (43 %) toltotték ki a kérddivet, majd a
teriileti védondk (39 %)-ban, de az iskolavédéndk is 16 %-al képviseltették magukat.

A szolgélati id6 szerinti megadott kategéridk mindegyikében voltak valaszadok.
Magyarorszdg minden megyéjébdl, ugyanakkor nem egyenletes aranyban vettek részt a
felmérésben: a legtobb valaszadd Pest-, a legkevesebb Zala megyében dolgozik. Ez

feltételezheti a jogviszonyra vald attéréssel vald megelégedettséget/elégedetlenséget is.

A jogviszonyvaltozas el6tt a valaszadok 91 %-a volt kozalkalmazott, 6 % MT szerinti
munkavallalo, 3 % egyéb.

A hatalybalépést kovetden a valaszadok csupan 80 %-a keriilt 4t az uj jogviszonyba!

A valaszaddok 4 %-a a kérdoiv kitdltéséig (a hatalybalépést kovetd 2. hétig!) egyaltalan nem

kapott (1] szerzddést.

A valaszadok 17 %-anak a kérd6iv kitoltéséig (a hatalybalépést kovetd 2. hétig!) nem

valtozott a jogviszonya.

A védondi szolgalat humanerdforras helyzetét és kapacitas terhelését jelz6 adat, hogy 3

hénapot meghaladd ideig a valaszadok 43 %-a helvettesit! ami rendkivil magas szam.

A hosszl tavon helyettesitok 67 %-a munkakori feladatként tobblet juttatast kap, de 9 %-

uk egvaltalin nem kap a jelent8s tobbletfeladatért ellenszolgiltatast! Ez felveti a

munkavallal6 munkaadoval szembeni kiszolgaltatottsagat, vissza¢léseket.

A hosszu tavon helyettesitOknek 17 %-a megbizési szerz6déssel és kiilon dijazassal latja el
a feladatot, mig 5 % vallalkozoként.

A védondk 85 %-anak nem valtozott az egészségligyi jogviszonyra vald atallast kovetden

a jovedelme, 8 %-nak nétt, azonban 7 %-nak csokkent, a térvényi szabalyozas tilalma

ellenére.
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13.

14.

15.

A véddéndkre is érvényes szakdolgozoi bértabla feletti bérkiegészitésre jogosultak kb. 2/3-

a kapta meg a juttatasat a valtozas el6tt és utan is. Fokozott figyelmet és megoldast kdveteld

az a jelenség. hogy 12 % nem kapja meg a jogos bérkiegészitést, 10 %-uk pedig a jogos

Osszegnél kevesebbet kap!

Ezek az ismertetett tendenciak és jelenségek a kiégés és palyaeclhagyas kockazatat is
jelentésen erdsithetik, ugyanakkor a palyavalasztas, palyaorientacio dontéshelyzetét is
negativan befolyasolhatjak.

Tovabbi teljeskorti felmérést indokol az 1j egészségiigyi szolgdlati jogviszony védondi
szakteriileteket érintd valtozasa. Indokolt attekinteni, hogy a helyettesitések, vallalkozasi
¢s MT szerinti foglalkoztatasi formak jogszerliek-e és az allami feladatot ellato egységes
védondi rendszer atalakitdsanak céljat szolgaljak-e, vagy sziikséges tovabbi

jogszabalyvaltoztatasi, vagy jogalkalmazasi feladat ennek érdekében.
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