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Haldsz Ivan tréner

Kilonleges Csalad Alapitvany elndk

g,
Kiil inlegescsalad

ALAPITVANY
Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kulonleges. Kollegialis védénbi mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete




CETm
VEZETES FOGALMA

A vezetés az a szervezeti folyamat, melynek soran a kivalasztott,
kinevezett személyek, a tudasukat, keépessegeiket, a keszsegeiket,
valamint kiilénb6z6 modszereket alkalmazva biztositjak azt, hogy a
szervezetben dolgozdk egyuttmikodve, a munkafolyamatok, célok

nhatekony megvalositasan tevékenykedjenek.

2
e,
Kiil inlegscsalad

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete



CEm
VEZETO FOGALMA

A vezetl az, aki hivatasszer(len foglalkozik egy szervezet, a
szervezeten belll dolgozé munkavallalok iranyitasaval, vezetésével
ugy, hogy felismeri a munkavallalok egyénileg kilonboz6
szemelyisegjegyeit, a kialonboz6 egyéni teljesitménydinamikat, és
mindezt ugy koordinalja, hogy a lehet6 leghatekonyabban és
legsikeresebben teljeslilhessenek az elérni kivant szervezeti célok.

«

Kilanleescsaléd

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete



CEm
VEZETOI TENYEZOK

* Pozicidhoz kapcsolodo tényezok

Azokon a dolgokon alapszik, amelyekkel egy adott személyt a szervezet
felruhazott.

e Személyhez kapcsolédo tényezok

Azokon a tulajdonsagokon alapszik, amelyekkel egy személy rendelkezik
1. Szakértelem (biznak a szakértelmében)

2. Példakép (megfelel6 szakmai tapasztalattal, tudassal,
képességekkel rendelkezik)

3. Informacid (rendelkezik a probléma megoldasahoz megfelel6
informaciodval)

«

Kiilnlegscsalad

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete



CEm
VEZETOI STILUSOK 1.

1. Tranzakcios vezetoi stilus

A vezet{ kiadja az instrukciokat majd kilonb6z6 jutalmazo, vagy biintet6
visszajelzéseket ad, az elvégzett munka mindségenek tikrében.

2. Transzformacios vezetoi stilus

A név kotelez, azaz egy transzformacios vezeté igyekszik mindent transzformaini,
azaz atalakitani, atformalni, meg%awtanl. A vezet6 Ujabb és ujabb otletekkel all el6

a hatékonysag érdekében, ezert folyamatosan igyekszik inspiralni a beosztottakat,
nyitottak az uj 6tletekre.

3. Szolgalo vezetdi stilus

Ahel\éett, hogy azt tartanak szem el6tt, hogy mivel lehetne hatékonyabba tenni a
munkafolyamatokat, illetve munkakornyezetet, allanddan azon gondolkoznalk,

« ./4" hogyan tudndnak segiteni masoknak.

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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VEZETOI STILUSOK ILI.

)
N
Kiiltnlegescsalad

Minden csaldd egyedi.
Minden csalad kulonleges.

4. Demokratikus vezetoi stilus

A demokratikus vezetSk egyenrangu félkent tekintenek a munkatarsaikra,
elGszeretettel vesznek részt a kozos otleteléseken, illetve szorgalmazzak is a
vélemény kinyilvanitast.

5. Autokratikus vezetoi stilus

Az ilyen tipusu vezetdk teljhatalmunak gondoljak magukat, és semmilyen
dontésnél nem veszik figyelembe masok véleményét. Nem csak azt hatarozzak
mleg, hogy milyen feladatot kell elvégezni, de azt is, hogy pontosan hogyan kell azt
elvegezni.

6. Blirokratikus vezetoi stilus

A burokratikus vezetGség alatt minden pontosan le van szabalyozva, mindenre
van egy térvény, minden beosztottnak pontosan meg van hatarozva a feladata,
minden pontosan el van tervezve el6re, csupan egy kijelolt utat kell kovetni.

Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete



CEm
VEZETOI STILUSOK III.

7. Laissez-Faire vezetoi stilus

Az ilyen tipusu vezet6 rendelkezéstinkre bocsajtja a munkank elvégzéséhez
feltétlenul sziikséges informaciot, megteremti a megfelel6 munkakorilményeket,
de ezek utan hatralép, kivonja magat a tovabbi munkavégzésbdl. Szamara a
|ényeg, hogy a munka el legyen végezve, de neki ne kelljen foglalkoznia vele.

8. Karizmatikus vezetoi stilus

A karizmatikus vezet6 nem szigoru instrukciokat ad, sokkal inkabb a meggy6zés,
manipulaciod, és a kommunikacio erejét hasznalja az iranyitasban, a
befolyasolasban.
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D
Kiilnlegscsalad

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete



CE=.
Vezetés funkcioi

A célok meghatarozasa, személyi és mas eszkdzok hozzarendelése a
célokhoz.

A meghatdrozott cél (terv) megvaldsitdsa érdekében a munkafolyamatok
|étrehozasara, fejlesztésére, mikodési rendjének tartalmi és formai

elGirasaira, a munkaer, a munka targya, a munkaeszkoz és modszer
optimalis 6sszehangolasara iranyul.

A vezetd sajat munkajanak racionalis megszervezése, illetve a hozza
kozvetlenll tartozé6 munkavallalok feladatainak megszervezése.
=
Kiilnlegescsalad

Minden csalad egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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Vezetés funkcioi

Vezetés

Osztdnzés, mozgdsitas, szabdlyozds, segités a szervezeti feladatok elvégzése, a
kitzott célok elérése érdekében.

Ellenorzés

Olyan visszacsatolas, amelynek soran a vezet6 a tények megallapitasaval
megalapozza elemzési és értékelési tevékenységét, megbizonyosodik arrdl, hogy a
kit(zott szervezeti célok megvalosultak e, és méri azok valdsagos hatékonysagat.
Mindsiti az egyén munkavégzését, szakmai helytallasat.

Nevelési funkcio

A vezet§ magatartasa, a munkatarsak szamara viselkedési norma lehet.
4
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Kiiltnlegescsalad
Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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Vezetoi kompetenciak

«

Kiilnlegscsalad

Minden csaldd egyedi.
Minden csalad kulonleges.

Tervezés/ Vizid * Egyéni beszélgetés
ld6gazdalkodas * Prezentalas
Csapatkezelés e Valtozasmenedzsment
Kontroll * Innovacio/ kreativitas
Fejlesztés * Bevonas

Motivacid * Erdekérvényesités
Kommunikacio » Konfliktuskezelés
Helyzetfligg6 vezetés * Visszajelzés

Delegalas e Szervezés
Dontéshozatal

Ertekezlet tartas

Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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ASSZERTIVITAS

Az asszertiv viselkedés azt jelenti, hogy érdekeinket oly modon érvényesitjulk,
hogy masok igenyeit is figyelembe vessziik, ehhez interperszonalis készségeink
és kommunikacionk fejlesztésére van szuikség. Az asszertivitas nem veltink
sziiletett tulajdonsag, hanem tanult képesség, tehat elsajatithato és
tokéletesithetd.

Alkalmazasaval konnyebben megoldhatdva valnak a szervezeten beliili
konfliktushelyzetek és probléemalk, igy csokkenteni tudjuk a munkavégzés soran
kialakult nehéz helyzetek okozta feszlltségeket. A szocialisan kompetens
(asszertiv) személy tekintettel van masok jogaira, 6szinte, egyenes és kozvetlen.

Figyelembe veszi mind a sajat, mind (vita) partnere érdekeit, de ekdzben
viselkedése szocialisan elfogadhatd marad. Képes céljait ugy elérni, hogy
ekozben empatiat, megértést tanusit a masik szempontja irant.
A2,
Kiil inlegescsalad

ALAPITVANY
Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete




CETm
ASSZERTIVITAS

Jogom van ahhoz, hogy:
meghallgassanalk,

tisztelettel banjanak velem,
kérdezzek,

kifejezzem érzelmeimet,
kialljak az érdekeimért,
nemet mondjak,

azt mondjam: nem tudom,
hibazzak,

segitséget kérjek,

10. megoldast javasoljak.

Ugyanakkor ezekhez a

masik félnek is joga van!

O 0N A WNE

«

Kiilnlegscsalad

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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IDOGAZDALKODAS

Hosszu tavu Feladatok osszeallitasa
id6gazdalkodas Fix idc’ipolntok, visszatérod feladatok, esetlegesen elintézetlen feladatok
tegnaprol.

Idotartam behatarolasa, feljegyzése
Megadott hatarid6k, hasonlé munkakat csoportokba foglalni.

Tartalékido biztositasa

A munkaid6 60%-a hasznalhato fel fix hataridGkre, 40%-t célszer( szabadon
hagyni el6re nem lathaté eseményekre, 8 6ras munkanap 6sszeallitasa,
melybdl 5 éra az el6re megtervezett idd.

Dontéshozatal a prioritasokrol, delegalasokrél
Mit, mikor, ki csinal, prioritasok felallitasa, a delegalhato ligyek kiadasa.

Utdlagos ellen6rzés megvalositasa

g,
Kiilénlegscsalad

Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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IDOGAZDALKODAS

Napi idégazdalkodas

Mindennap szanok id6t munkanapom megtervezésére

Minden olyan munkat delegalok, ami atruhazhato

A feladatok, célok mellé hataridoket allitok fel

Napi feladataimat rangsorolom

A kollegialis egyuttmiikodés vezethet csak hatékony munkavégzéshez!

g,
Kiilénlegscsalad

ALAPITVANY
Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete
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KOSZONOM A FIGYELMET!

Elérhetdség

Haldsz lvan tréner

C?} alapitvany@kulonlegescsalad.hu

',
Kiiltnlegescsalad

ALAPITVANY
Minden csaldd egyedi.

Minden csaldd kilnleges. Kollegialis véd6n8i mentorok tovabbképzéssel egybekotott belsé munkaértekezlete




